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Az adatvédelem ugyanolyan fontos nekiink, mint az On szdmara, igy kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a személyes adatokat
biztonsagban kezeljiuk. Ezért szeretnénk egy révid attekintést adni arrél, hogy milyen adatokat gydjtiink, hogyan hasznaljuk fel 6ket
és milyen jogai vannak ezzel kapcsolatban.

Szolgaltatd és egyben Adatkezel6 jelen dokumentumban tajékoztatja a www.tero.hu weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) nyujtott,
az ASZF-ben felsorolt szolgaltatasokat (a tovdbbiakban egyiittesen: Szolgaltatds) igénybe vevs, valamint a hirlevélre feliratkozé
személyeket, mint Erintetteket a kapcsolédé adatkezelésekr§l az Eurdpai Parlament és Tanécs Altaldnos Adatvédelmi Rendeletérdl
sz06l6 2016/679. szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban.

Adatkezel az Erintettek személyes adatait bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, amely az adatok biztonsagat garantélja, megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat.

A Honlapra és az elérhetd szolgaltatdsokra vonatkozd Altaldnos Szerz6dési Feltételek barki szamara elérhetd a Honlapon az ,Altalénos
SzerzOdési Feltételek” menilpont alatt.

Jelen tajékoztatd szintén elérhetd barki szdmara a Honlap ,Adatkezelési tdjékoztaté” menlpontjéra kattintva.
A tajékoztatdban talalhato legfontosabb fogalmak és értelmezésiik

Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy;

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (az Erintett) vonatkozé barmely informéacio; azonosithaté az a
természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett mddon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato;

Honlap: tero.hu weboldal

AdatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelGlésére vonatkozd kilénds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mdvelet
vagy mulveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy
O6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatfeldolgozas: Adatkezeld altal végzett adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenll a
miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszk6ztdl, valamint az alkalmazas helyétol, feltéve hogy a technikai feladatot
az adatokon végzik;

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel;

Az Erintett hozzajarulasa: az Erintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvénitasa,
amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenil kifejez8 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az &t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

Az Adatkezel6 megnevezése és az adatkezelés helye

A Honlapot lzemeltetGje és a Szolgdltatdsok nyujtja és az ezzel kapcsolatos adatok kezelGje (tovabbiakban: Adatkezelé vagy
Szolgaltato).

A szolgaltat6 neve: Teroline Bt.
A szolgaltatd székhelye, levelezési cime: 3067 Felsétold, Széchenyi utca 73.

Adodszam: 20704270 - 2 -12 / HU20704270

Cégjegyzékszam: 12-06-006101

Bejegyz0 birdsag: ...Balassagyarmati Térvényszék Cégbirdsaga
E-mail: detty@tero.hu

Telefon: +36 20 365 5422

Az adatkezelés helye: Magyarorszag.
Az adatkezelés koriilményei, az adatkezelés jogalapja, célja, esetkorei

Adatkezel6 az aldbbi esetekben az alabbi személyes adatokat kezeli.
A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Az Adatkezeld a honlap latogatdasa soran Ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie betlibél és szamokbdl allé
informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitdsait, megkénnyitse a
honlapunk hasznalatat.

A honlap kizarélag a mikodéshez elengedhetetlen munkamenet cookie-kat hasznal.

A munkamenet sitik a Honlap bongészéséhez, a funkciok haszndlatdhoz sziikségesek. A munkamenet sitik alkalmazéasa nélkul a
honlap zokkenémentes hasznalata nem garantalhatd.

Ervényességi idejik az adott latogatds idStartamara terjed ki, a sitik a munkamenet végén vagy a béngész8 bezaraséval
automatikusan torlédnek.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Weboldal m(ikédésének biztositdsahoz sziikséges jogos
érdek.

Amennyiben On nem fogadja el ezen cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem biztos, hogy elérhetéek lesznek az On
szamara.

A Honlapon elérhetd funkcidokkal kapcsolatos adatkezelések
Kapcsolatfelvétel

Amennyiben a Honlapon elérhet6 szolgaltatdas igénybevétele sorédn vagy barmely termékkel kapcsolatban kérdése meril fel vagy
problémaja van, a Honlapon megadott e-mail cimen, kapcsolatfelvételi (irlapon, vagy telefonon fordulhat hozzank.

Panaszat kizardlag irasban kapcsolatfelvételi (irlapon vagy e-mailben fogadjuk.



Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor kérhet arajanlatot.

Kezelt adatok kére

Név, e-mail cim vagy telefonszam, Gzenet

Az adatkezelés célja

A kérdés megvalaszoldsa, a probléma megolddsa, visszakereshetdség. Ugyfélélmény javitdsa.

Az adatkezelés idGtartama

Az adatkezelés hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig tart, legfeljebb az adatkdzlést6l szamitott 2 évig.

Amennyiben panasz megfogalmazasara és panaszkezelésre kerll sor, a megdrzési id6 a visszakereshetfség és esetleges
igényérvényesités miatt az elévilési id6 (5 év).
Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzajaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezel§ szamara. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

Panasz esetén: GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerinti jogos érdek.

Erintettek kore

Kapcsolatfelvételt kezdeményez6 személy.

Hirlevélre valo feliratkozas

Adatkezel6 mint Szolgaltatd hirlevelet kiild a hirlevélre kifejezetten feliratkozott személyek részére.

A hirlevélre feliratkozott személy korlatozas és indoklas nélkil, barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek kildésérdl.
Leiratkozasra a hirlevélben k6zolt leiratkozasra szolgald linkre kattintva van lehetdség.

Kezelt adatok kére

Az adatkezelés sordn az Adatkezelé az On nevét és e-mail cimét kezeli.

Az adatkezelés célja

Reklamot tartalmazo e-mail Gizenetek kiildése, tajékoztatas az aktudlis informaciokrol, termékekrol, akcidkrol.
Az adatkezelés idGtartama

Az adatkezelés hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, tehat a hirlevélrél torténd a leiratkozasig tart.

Adatkezel6 a leiratkozott személyt tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg, adatait torli a hirlevélre feliratkozottak
nyilvantartasabdl.

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzajaruldsa, amit a hirlevélre térténd feliratkozassal ad meg az Adatkezel8 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés]

Erintettek kére

A hirlevélre feliratkoz6 személyek.

Arajanlat kérése

A Honlapon vagy kozvetlenil e-mail Utjan lehet6sége van arajanlatot kérni.

Kezelt adatok

Kotelez6 adatok: név, e-mail cim, ajanlatkérés targya.

Opcionalis adatok: telefonszam, lizenetben megadott egyéb személyes adatok.

Az adatkezelés célja

Személyre szabott arajanlat elkészitése és megkuldése.

Az adatkezelés idGtartama

A kotelezéen megadott adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az opcionalisan megadott adatokat a hozzajarulds visszavonasaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja

Kotelez6 adatok esetén a szerz6dés teljesitése, a szerz6dés el6készitése. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].
Az opciondlisan megadott adatok kezelésének jogalapja az On hozzéjaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont].
Erintettek kére

Arajanlatot kéré személyek.

A hozzajarulas visszavonasa az Adatkezeld részére e-mailben kildott kérelemmel gyakorolhato.
Adatfeldolgozok igénybevétele

Adatok kezelése sordn Adatkezel6 az aldbbi szolgaltatdokkal mint adatfeldolgozdkkal mikodik egyltt, amelyek az alabbi
tevékenységeket végzik:

SUTIKEZELEST SEGITO SZOLGALTATO:

CookieYes Limited

3 Warren Yard Warren Park, Wolverton Mill, Milton Keynes, MK12 5NW, United Kingdom
Web: https://www.cookieyes.com/

https://www.cookieyes.com/dpa/

SZAMLAZAS TAMOGATASA:

Szamlazz.hu

Cég: KBOSS.hu Kft.

Honlap: https//www.szamlazz.hu
Email: info@szamlazz.hu
Telefon: 06 30 35 44 789
SZERVERSZOLGALTATO:
Tarhely.Eu Szolgaltato Kft.

Székhely: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241.



Web: https://tarhely.eu/

HIRLEVEL MARKETING LEVELEZEST ES E-MAIL ADATBAZIST KEZELO SZOLGALTATO
MailerLite Limited

38 Mount Street Upper, Dublin 2, D02 PR89 Ireland

Web: mailerlite.com

CRM RENDSZER UZEMELTETESEVEL KAPCSOLATOS ADATFELDOLGOZAS

Innonest Software Kft.,

Székhely: 1031 Budapest Zahony utca 7. C. ép.

(Graphisoft Park),

email: hello@innonest.hu

Az Adatfeldolgozok az adatkezelést az Adatkezel6 utasitdsai szerint végzik, az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhatnak, a
tudomasukra jutott személyes adatokat kizardlag a Tarsasag rendelkezései szerint dolgozhatjak fel, sajat céljara adatfeldolgozast
nem végezhetnek, tovabba a személyes adatokat az Adatkezel6 rendelkezései szerint kotelesek tarolni és megdrizni.

Adatfeldolgozok kizardlag a feltlintetett feladatok elvégzéséhez sziikséges személyes adatokhoz férnek hozza a lehet6 legsziikebb
terjedelemben, a szlikséges ideig.
Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok

Az Erintettek szdmara minden, az adatkezelési esethez tartozé jogalaphoz kapcsolédd jog gyakorldsanak lehetésége biztositott. Az
Erintett altal az egyes jogok gyakorlasa kapcsan benyujtott kérelmeket irasban teheti meg:

email Utjan: detty@tero.hu cimre irt elektronikus levélben.
Az adatkezelés idStartaman beliil Ont a GDPR el8irdsai szerint az aldbbi jogok illetik meg:

a hozzajarulas visszavonasanak joga,

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informéacidkhoz valé hozzaférés,
helyesbitéshez vald jog,

adatkezelés korlatozasahoz vald,

térléshez valé jog,

tiltakozashoz valé jog,

adathordozhatdsaghoz valé jog.

Amennyiben On a jogaival éIni kivan, az az On azonositdsdval jar egyitt, valamint az Adatkezel6nek Onnel sziikségszer(ien
kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton
alapulhat, amelyet Adatkezel8 egyébként is kezel Onrdl), valamint az Adatkezel8 email fidkjaban elérhetbek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon beldl.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil véalaszolja meg Adatkezel6.
A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbdl téréljik.
Kérjik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat,
hogy nem tudjuk Onnel megfelel8en felvenni a kapcsolatot.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

a kovetkez6 informaciokrol az Adatkezeld tajékoztassa:

az adatkezelés céljai;

az Onrdl kezelt személyes adatok kategoridi;

informacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezelé kozolte
vagy koézolni fogja;

a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel8tdl az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyuljtasanak joga;

ha az adatokat nem Ontél gy(ijtétték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacid; az automatizalt déntéshozatal tényérdl
(ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozéan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és ellenérzésére iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas
kérés esetén az Adatkezelé méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a téjékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést az Adatkezel6 Ggy biztositja, hogy az On azonositdsat kévetéen emailben juttatja el Onhéz a
kezelt személyes adatokat és az informacidkat.

Kérjluk, hogy kérelmében jel6lje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat
kéri.

Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Adatkezelés korlatozasahoz vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korladtozza az adatkezelést, ha az aladbbiak valamelyike teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezel6 ellenGrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem kertl sor a
korlatozasra;

az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért, mert az On szdmara jogi igény érvényesitése
miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra
nem kerl, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.



Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozdsanak felolddsardl el6zetesen (legaldbb a korldtozas felolddasat megel6z6 3 munkanappal)
tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valo jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel6 gyUjtotte vagy mas modon kezelte;

On visszavonja hozzéjaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,
a személyes adatokat az Adatkezelé jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert, a személyes adatokat az
Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt jogi kételezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha az Adatkezel6 barmely jogszer(i oknal fogva nyilvdnossagra hozta az Onrél kezelt személyes adatot, és barmely fent megjeldit
okbdl torélni koteles azt, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével kioteles megtenni az észszerlen
elvarhatd |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 mas
adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgé személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGird, az
adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld
adatkezelés, mivel a szamla megOrzését jogszabaly irja el6), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtésa céljabol;

jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezel8nek On felé kdvetelése all fenn és azt még
nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz vald jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld
kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében tdrténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre
vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen (izletszerzés érdekében térténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Adathordozhatdsaghoz vald jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az On 6nkéntes hozzajaruldsan alapul, Onnek
joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6tSl, hogy az On altal az Adatkezel8 részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezel8
xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az
Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban mas adatkezelé szdmara tovabbitsa.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfelelé biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehet6ségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy az Adatfeldolgozodi is
megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan k6zlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a felligyeleti hatdsag tajékoztatasa,
valamint az Erintett tajékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok kérét, az
Erintettek korét és szamat, az incidens idSpontjat, korlilményeit, hatdsait, az elharitdsara megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezeld
Ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas kockézattal jar az Erintettek jogaira és szabadséagaira nézve, az adatvédelmi incidens
tudomasara jutdséat kévetden indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6rdn beliil tajékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti
hatdsagot az adatvédelmi incidensrdl.

Jogorvoslati lehetéségek

Az Erintett jogait e-mailben kiildétt kérelemben gyakorolhatja. Telefonon keresztiil barmely jog érvényesitésére nincs lehet3ség.

Ha az Adatkezel6nek kétsége meril fel a kérelmet benyljté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd
személyazonossaganak meger@sitéséhez sziikséges informacidok nyljtasat kérheti.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé (kilénésen az ismétlédé jellegre figyelemmel) az AdatkezelS a
kérelem teljesitéséért észszerli mérték(i dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa AdatkezelGt
terheli.

Az Erintett az Info.tv., a GDPR, valamint a Polgari Térvénykényv alapjan:

a) a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat,

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;

Honlap: www.naih.hu

b) vagy valasztasa szerint az alperes székhelye, vagy az Erintett lakdhelye szerint illetékes birdsag el6tt érvényesitheti jogait.
Adattovabbitas

A személyes adatokat az Adatkezel6 munkatarsai valamint az Adatfeldolgozdk ismerhetik meg a Szolgaltatas nyljtasa és a
feltiintetett célok elérése érdekében, a cél eléréséhez sziikséges terjedelemben.

Személyes adatokat a megjeldlteken kivil harmadik személyeknek az Adatkezel6 nem ad at. Ez nem vonatkozik az esetleges,
térvényben eldirt, kotelezé adattovabbitasokra, amelyekre csak rendkivili esetekben kerilhet sor.



A birésag, az lgyész, a nyomozO hatdsdg, a szabalysértési hatdsdg, a kozigazgatasi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkereshetik az Adatkezel6t.

Az Adatkezel6 az egyes hatdsagi adatkérések teljesitése el6tt minden egyes adat tekintetében megvizsgalja, hogy valéban fennall-e
az adattovabbitas jogalapja.
Adatkezelési tajékoztatd modositasa

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érint6 maddon
modositsa. A Honlap mddositas hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatdt.

Az adatkezelési tajékoztaté a Fogyaszté Barat ASZF generdtor kdzremiikodésével késziilt.



